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第三章 采购需求

一、灌区基本概况

海南省大广坝灌区位于海南省西南部，北起昌江县南罗

河，南到乐东县佛罗镇的佛罗河，东以东方市境内 100m 高

程为界，西至西部沿海。灌区行政辖区涉及东方、昌江和乐

东三市（县）的东方市东河、大田、三家、四更、八所、新

龙、板桥、感城，乐东县尖峰、佛罗、黄流和昌江县叉河、

乌烈、昌城、海尾等 15 个乡镇和广坝农场、岛西林场。

全灌区共划分为高干渠、中干渠、低干渠、昌江干渠和

陀兴干渠 5 个灌溉系统，建筑物详见统计表。

表 1

序号 名称 计量单位 总量

1 渠道 千米 326.564

2 斗闸 宗 210

3 桥梁 座 370

4 渡槽 宗 46

5 涵洞 宗 214

6 隧洞 宗 12

7 陡坡、跌水 宗 11

8 倒虹吸 宗 9

9 水库 宗 1

二、服务范围及内容

（一）服务范围

海南省水利灌区管理局大广坝灌区管理分局管理的二

甲水库、326.564km 渠道及其建筑物。

（二）服务内容

大广坝灌区水利工程的每日巡堤查险、水闸启闭、量水
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测水报水、防风防洪防汛、防溺水、配合水行政执法、在建

工程建设管理等。

1.每天巡查、检查渠道、水工建筑物并做好记录。

2.严格按局调度操作指令进行闸门操作和用水调度，做

好测水量水和用水交接工作，并做好记录。

3.斗闸设备等日常维护、保养工作，并做好记录。

4.工程安全巡查，发现隐患情况或出现险情及时上报并

采取有效措施。

5.台风暴雨期间坚持 24 小时值班制，加强渠道工程的

巡查，掌握气象动态，严密监视水情、雨情、工情，发现异

常情况及时上报并采取有效措施。

6.对灌区的水事活动进行监督检查，维护正常的水事秩

序。

7.对灌区内的工程进行防溺水巡查。

8.协助做好建设项目的用地协调和监管。

9.包括但不限于以上工作。

三、服务目标

（一）调度和运行管理

工程安全运行率 98%以上，调度指令执行正确率 100%；

设备操作正确率 100%；保障调水工作顺利进行。

（二）安全生产及文明施工

严格执行国家、行业相关安全规程规范，遵守采购人有

关安全生产管理各项规章制度；保证不发生生产安全责任事

故，确保“工程安全、运行安全、人身安全”。
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四、服务要求

（一）一般要求

1.根据大广坝灌区水利工程运行管护的需要，成立相应

的管理机构，配备足够的人力资源，建立健全各类规章制度，

能够提供有效且快速的服务响应。

2.应根据运行管护内容及特点制定服务方案，并严格按

照方案内容保质保量完成日常运行管护、汛期保障、应急响

应等工作，保障工程安全运行。

3.遵守国家、行业及采购人有关安全生产管理规章制度，

建立健全安全生产责任制，加强安全生产培训与教育，杜绝

“三违”行为，实现安全生产目标。承包人对所承担的工作

安全负全责。

4.随时接受采购人的检查，为检查提供便利的条件，检

查中发现问题及时整改。

5.运行管护资料应齐全、完整、准确，不得将本项目的

资料外借。

6.建立健全安全生产责任体系，建立各项安全生产制度，

落实安全生产责任制，加强人员教育培训，落实各项安全措

施，保证大广坝灌区工程的安全运行。

（二）技术要求

本项目运行管护是指结合大广坝灌区水利工程的实际，

贯彻执行国家有关法律、法规和相关技术标准与有关规章制

度、安全操作规程；执行调度指令，组织实施安全运行作业；

保证各类设备和水工建筑物安全运行，发现问题及时上报；
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对工程及设备设施运行工况进行检查、巡视，发现隐患或故

障及时处理并报告；对设备设施进行日常清洁、紧固、润滑

和调整；填报、整理各类工程运行记录。具体工作要求如下：

1.调度运行工作要求

（1）服从采购人管理，严格按照《大广坝灌区管理分

局“渠长制”管理细则》《大广坝灌区管理分局工程运行管

理办法》《大广坝灌区管理分局水闸运行与管理规定》《大

广坝灌区管理分局运行管理与日常维修养护手册》《“三防”

工作手册》和服务方案完成灌区工程巡查、隐患反馈、水量

调度等工作，并在工作过程中严格落实安全生产各项措施，

做好安全防护，确保工程安全、运行安全。

（2）运行管护人员应充分掌握各运行设备设施及建筑

物的工况，能够在日常值守、巡视检查中预判可能发生的影

响工程正常运行的情况并进行处理；出现紧急情况或设备运

行故障时，可以作出初步判断，协助采购人找到问题原因，

并提出解决建议。

（3）严格按照操作规程正确执行调度指令，协助完成

各类设备现场状况的确认检查和现场操作，操作完及时反馈

指令执行结果。

（4）针对调度业务呼叫及时应答，日常沟通用语规范、

表达清晰；熟悉了解工程工况及调度情况，能及时、准确回

答建筑物及设备状况、水情数据等情况的了解询问。

（5）运行中发生突发事故时，应按事故紧急处理制度

执行，限制事故扩大，视情况作相应处理并及时报告，同时

14

大
广
坝
灌
区
水
利
工
程
运
行
管
护
项
目
（
20
24
.1
0-
20
25
.9
)—

20
24
-0
8-
23
 1
6:
38
:5
1.
76
6—

65
be
6f
74
3a
d7
4a
2a
81
6

b4
90
f3
fe
1f
47
c—

7.
6.
10
05
.2
84



5

积极配合事故调查。

（6）做好防汛抢险及安全管理等工作。

（7）按照要求做好看护、设备设施值守、工程巡查等。

（8）运行工作应严格执行相应制度规定，做好运行工

作记录，记录应清晰、详细、准确，并按照采购人档案管理

相关规定分期分类进行整理、归档、备查。

2.汛期运行工作要求

根据我省水务工作运行特点，每年 5-11 月为汛期，汛

期管护工作在遵守运行管护工作要求的同时，要协助采购人

做好各项防汛预案及应急准备，按要求纳入采购人防汛抢险

体系，贯彻执行采购人制定的各项防汛工作要求。汛前，协

助隐患排查，确定防汛重点部位；汛中，根据要求安排人员

进行防汛值班，在运行值守发生降雨时，值班人员需做好雨

中巡查和防汛处理，及时上报雨情、汛情信息及应对措施，

并做好相应记录；汛后，做好各类汛期运行资料的分类整理

及归档工作。

3.运行技术管理工作要求

承包人应选派有经验的人员对工程运行工作的各个环

节进行检查，及时向采购人报告检查中发现的问题，并提出

解决方案。

4.日常养护工作要求

（1）管护人员应按照《大广坝灌区管理分局水闸运行

与管理规定》《大广坝灌区管理分局运行管理与日常维修养

护手册》等，严格遵守养护规定，对工程内闸门、启闭设备
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认真养护并填写日常养护记录表。

（2）闸门启闭作业时应规范场容，保持作业环境整洁

卫生，操作地点和周围必须清洁整齐，做到活完脚下清，工

完场地清。

（3）对于日常养护无法解决的问题按相应要求及时上

报。

5.其他要求

（1）承包人需根据采购人的要求和工程运行管护需要，

建立相应的管理组织机构，配备足够的服务人员，人员不得

兼顾其他项目工作。采购人有权对不满足合同要求和工作要

求的人员，向承包人提出更换，更换人员的能力、资质等不

得低于投标文件承诺要求。人员变更时应及时向采购人备案。

（2）承包人需建立健全本项目各类规章制度，根据本

项目服务内容及特点编制服务方案，方案结构应包括服务目

标、服务内容、组织结构、保障服务机制、应急响应服务机

制、服务质量控制等内容，并严格按照方案内容提供快速的

服务响应，保质保量完成本项目服务工作，保障工程稳定安

全运行。

（3）投标人应按照采购人项目管理相关规定形成各类

资料，并按要求提交给采购人，主要包括（但不限于）：

a.承包人应在合同签订后的 7 日内向采购人提供所有

人员名单备案。

b.合同期满后移交本项目所有档案资料及采购人要求

提交的其他资料。
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c.本项目服务资料应齐全、完整、准确，不得将本项目

的资料外借。

（4）承包人须加强本项目财务管理，严格执行各项财

务规章制度，确保专款专用，单独核算，主动积极配合各级

审计工作等。

五、考核及验收

（一）按照采购人项目考核及相关工作制度要求等执行。

采购人有权根据实际情况制定相应标准、制度并执行。

（二）项目的实施过程由采购人进行全过程监管，并由

采购人进行定期考核，考核结果作为评价承包人服务质量和

支付服务费的重要依据。

（三）采购人组织成立考核小组，根据考核指标每月进

行综合考核，考核得分按 100 标准分进行换算，90 分以上（含

90 分）评为优秀，89 分-75 分为合格，74 分及以下为不合

格。全年 3 次被评为 74 分及以下者作辞退处理。

（四）每位运行管护人员分别设置对应的管段或岗位，

运行管护人员需要全面巡查本管段工程运行情况并做好“钉

钉”打卡签到，巡查过程中发现问题应及时汇报并采取处理

措施，巡查均采用水印相机拍照记录，每天不少于 2 次巡查，

每次巡查结束后在微信工作群中汇报巡查情况及上传巡查

照片反馈巡查中发现的问题，微信工作群反馈情况将结合

“钉钉”打卡情况作为出勤依据。

（五）台风暴雨期间，严格实行 24 小时值班制度，并

增加对工程的巡查次数。
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（六）管理范围内的斗、闸门、启闭机房、警示标志、

安全防护等水利工程设施被人为损坏、盗窃的，及时报告，

损坏、被盗严重的报公安机关处理；若未能及时发现并上报，

则按当日旷工处理。

（七）对于不履行职责，造成安全事故或其他责任事故

的，追究当事人的责任，对社会造成不良影响的，报承包人

作辞退处理。

（八）

项目实施完成，合同到期后，由采购人根据相关工作要

求组织项目的档案验收和合同验收工作。

六、服务期限、服务地点

（一）服务期限（履约时间）： 2024 年 10 月 1 日起至

2025 年 9 月 30 日止。

（二）服务地点（履约地点）：大广坝灌区（二甲水库，

高干渠、中干渠、低干渠、昌江干渠及陀兴干渠等灌溉系统）。

七、付款时间、方式及条件

按月付款，不支付预付款，每月月初支付上月进度款，

每次付款前承包人须向采购人提供有效发票、每月完成工作

小结、每月考核表和其他需要的凭证。

八、资金

（一）预算资金已包括了承包人履行合同所必须的所有

费用，包括但不限于办公、交通、通讯、人员、差旅、食宿、

税费、测试工具及其他管理费用等，所需要的费用均含在投

标报价中。除本协议另有约定外，采购人无须另行向承包人
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支付其他费用。

（二）承包人确认并承诺，采购人付款来源为财政性资

金，如由于财政资金拨付不足或不及时导致延期付款的，则

不视为采购人违约，采购人不因此承担任何违约责任。
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