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第二章 用户需求书

一、商务要求

1、交付时间：合同生效之日起 30日内。

2、交付地点：用户指定地点。

3、交付方式：免费送至用户指定地点。

4、采购资金的支付方式、时间、条件：

4.1、付款方式：本合同签订后，采购人凭中标单位开具的正式有效

等额发票 10 个工作日内支付合同总额的 30%，设备到货安装验收合

格后，采购人 30 个工作日内支付合同总额的 65%，中标单位向采购

人提供中标合同金额的 5%的银行履约保函作为履约保证金，产品质

量保证期从安装验收合格后并提供履约保证金算起，产品质量保证期

内无产品质量、售后问题，产品质量保证期终止，采购人 30个工作

日内支付合同总额的 5%，履约保函终止，（具体细节以合同签订为

准）。

4.2、付款前，乙方应向甲方提供合法合规的税票。

5、申请人的资格要求：见招标公告

6、验收要求：按标书技术参数和国家行业标准进行验收。

7、售后服务要求：

7.1 设备按原厂商标准提供维护。

7.2 质保期一年，质保期内提供 5×8 小时上门保修，免费更换全部

配件；提供 7×24 小时技术支持和服务，2小时内作出实质性响应，

对重大问题提供现场技术支持，24 小时内到达指定现场。问题解决
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后 24 小时内，提交问题处理报告，说明问题种类、问题原因、问题

解决中使用的方法及造成的损失等情况，3年内定期回访每年不少于

2次，免费提供技术培训，并提供需方要求的所有培训资料，所有设

备超过保修期后，三年内维修只收取零部件成本费。

二、技术要求

采购清单表

序号 设备名称 数量 单位 是否接受进口产品投标

1 全自动全血成分分离机 4 台 否

参考配置及技术要求

1、自动化、标准化制备各种血液成分，能够适用于国内使用的各种

血袋，包括：顶-底血袋系统及顶-顶血袋系统；应具备分离各种血液

产品（包括悬浮红细胞、血浆、浓缩血小板、冷沉淀凝血因子）的软

件、硬件配置。

2、分离制备的血液制品的质量符合 GB 18469-2012《全血及成分血

质量要求》；能够对制备完成的所有血液及血液成分自动进行称量和

计算，容量单位符合 GB18469-2012《全血及成分血质量要求》的规

定。

3、血液分离工作效率要求：单机双袋系统，一台设备能够同时分离

制备两袋全血。

4、母袋血液成分分离挤压动力驱动模式：精密马达驱动。

5、离心后全血分离制备血浆、悬浮红细胞要求：离心后全血母袋及

红细胞保养液袋需袋口朝上并与母带平行垂直挂袋，确保在误操作下
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不会造成血液未完全分离结束而保养液自动添加到未分离结束的血

液成分中，从而造成不必要的血液报废，造成宝贵血液资源的浪费。

6、人机交互操作屏幕：全中文彩色触摸屏操作，要求：操作屏幕布

局方式为内嵌式布局非外嵌式布局，操作屏幕内嵌在机器内部且安装

在整机的正前部分，方便工作人员操作；操作屏幕界面清晰,操作方

便简单。

▲7、人机交互指引：每个血液分离程序都具有自动提示挂袋、卡导

管图文导航功能。操作挂袋、卡导管出现错误时触摸屏可自动显示并

提示错误位置。确保挂袋、卡导管正确，保证血液安全。要求提供详

细的技术资料及配图说明。同时需提供第三方检测机构出具的满足该

项参数要求的检测报告扫描）。

8、血液成分制备效率：使用 400ml 全血效率≥55袋/小时。

▲9、数据管理及联网要求：能够同血站现有的血液成分分离设备进

行数据组网。支持血液成分信息化数据组网管理，同血站管理系统数

据对接，自动生成制备过程数据和结果数据，并可生成工作报表和日

志，支持远程服务功能。（需提供能够同血站现有成分分离机设备厂

家的数据组网技术许可授权书等证明材料）。

▲10、血液成分分离目标血袋可插拔替换式托盘≧6组：底部可插拔

替换式托盘 2 组，可满足未来顶底袋血袋模式；顶部为 2+2 组，其中

2组为复合挤压式可拔插替换托盘，具备血浆空气排除、血浆回浆、

定量称重的三重功能，另外备用 2组平板式可拔插替换托盘，客户可

根据制备需求通过插拔方式进行自由更换。要求提供详细的说明书等
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技术资料说明，且同时需提供第三方检测机构出具的满足该项参数要

求的检测报告扫描件。

11、定量称重装置：内置称重装置≥8个，具备在血液成分分离过程

中挂放及称重血液各成分重量的双重功能。

12、血袋管路控制卡钳：血袋导管夹钳≥10个，卡钳直径≥45mm,保

证卡导管操作便利，具备热合封口功能的导管夹钳≥8 个，保证导管

封口完整无漏液，保证血液无污染。

13、光感控制器：设备配有光学传感器≥20 组，分别在机器竖排和

卡钳端口，用于监测母袋内和导管内血液成分的变化。

14、自动掰塞控制：设备配备≧2组 4个自动掰塞装置，可分别实现

母袋及保养液袋的阻塞件的掰塞。

▲15、母袋自动掰塞控制：设备配备≧2 个集成了称重功能的可伸缩

的一体化母袋自动掰塞装置，要求装置同时具备母袋称重、母袋掰塞

及装置整体自动伸缩三重功能；自动伸缩功能确保母袋在保养液添加

完成后进行称重时可自动将母袋推离设备的垂直贴壁表面，保证母袋

垂直称重精确。母袋自动掰塞功能需提供详细的技术说明，同时需提

供第三方检测机构出具的满足该项参数要求的检测报告扫描件。

16、设备主挤压分离装置：设备配备两套主挤压板水平移动前后复合

挤压装置，在确保母袋及保养液袋袋口朝上垂直挂袋的基础上，在同

一分离程序执行过程中，主挤压板水平向前驱可挤压全血目标袋分离

血浆，水平向后驱可挤压保养液袋向红细胞袋内添加保养液；主挤压

板结实耐压.
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17、设备主挤压板具有控速功能，挤压速度可通过分离程序设定分段

运行速度，越靠近血袋可设定挤压速度越小越平稳。减少挤压板对血

袋的冲击，保证血液制品的质量。

18、保养液添加要求实现距离控制、智能添加功能，满足血液不足量

时保养液的定量添加。

▲19、顶底袋红细胞收集称重装置：设备左右两边各配置一套用户可

自行拔插替换的托盘式称重装置，要求：该装置为嵌入式、一体化设

计非线缆外接式、分体式装置，该称重装置配套有重量数字显示，用

于制备顶部底端血袋系统红细胞的称重及各种血液成分重量的人工

核对。要求提供详细的技术资料及配图说明。同时需提供第三方检测

机构出具的满足该项参数要求的检测报告扫描件，原件备查。

20、报警装置：具有故障报警的声/光提示功能，设备卡钳通过不同

颜色（红、绿）显示提示设备运行状态，能实时监控设备运行正常、

故障和停止状态，确保血液安全。

21、配备一支激光条码扫描设备，用于献血码、操作员、离心机等条

码数据信息的扫描录入，系统支持≧5个血袋联袋献血码的扫描录入，

适用制备手工血小板（白膜法）时血袋献血码的读取和智能比对。

▲22、设备顶部配置血袋支架≧2 套，可用于自然重力方式添加保养

液。要求提供详细的技术资料及配图说明。
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