第三章 采购需求
一、总体要求
按照城市试点申报工作要求，组织实施2024年国家中小企业数字化转型城市试点申报工作。认真研究和编制儋州市中小企业数字化转型城市试点实施方案，确保申报材料评选指标全面覆盖、地方特色突出、指导方向正确、操作实施可行。
2、 技术要求
申报阶段工作：
1、在第一批中小企业数字化转型试点城市出台的推动中小企业数字化转型相关政策举措调研基础上，紧密结合儋州市中小企业数字化转型发展情况，对儋州市创建国家中小企业数字化转型试点城市的工作思路、重点任务、申报程序等进行研究。
2、支撑开展儋州市中小企业数字化转型相关政策体系、服务资源的梳理、摸底和整合等工作，开展试点实施路径研究、试点行动计划编写等。
3、根据财建〔2023〕117号文件相关要求，围绕儋州市中小企业数字化转型发展目标，辅导和支撑拟改造细分行业遴选，确定儋州市申报创建国家中小企业数字化转型试点城市拟改造的细分行业并制定试点工作目标。
4、在以上工作基础上，按照财建〔2023〕117号文件要求，研究编制形成儋州市创建国家中小企业数字化转型试点城市申报方案，按照有关要求，配合采购人做好试点实施方案全流程报送支撑工作。5、全流程支撑儋州市创建国家中小企业数字化转型试点城市申报工作，并根据财政部、工业和信息化部2024年新发布的试点城市创建对申报方案进行相应的修改完善。
实施阶段工作：
6、 根据项目要求支撑儋州开展企业遴选和项目改造推进工作。
7、 支撑遴选数字化转型优质服务商、产品服务、标杆案例、改造项目等。开展优质数字化转型服务商和“小快轻准”典型方案资源整合、数字化转型诊断评估指引等，总结标杆案例经验，支撑组织服务商开展数字化诊断、改造等工作。
8、根据项目要求细化儋州市试点细化方案和政策措施制定咨询。政策措施制定，各项重点任务细化实施方案制定，工作指南制定，相关宣贯工作。
9、根据项目要求支撑儋州开展改造项目申报管理等工作。
10、根据项目要求支撑儋州开展改造项目验收评价等相关标准和机制，开展诊断报告评价等工作。
三、工作要求
1、服务响应时间要求。在需要给市委、市政府领导汇报工作时，要求项目主要负责人到现场汇报。供应商在接到采购人通知时要求 24 小时内响应，2 个工作日内到达采购人指定地点。 
2、驻场工作要求。从签订合同起，在合同约定的服务期内派驻现场专业服务人员不少于1名。做好资料收集整理，配合做好相关指导咨询服务工作。
3、人员要求。项目负责人1名，具有信息技术研究或咨询管理等相关专业中级以上职称。主要工作内容包括：负责组建咨询团队，主持整个咨询服务过程，提供方法指导，检查重要的交付文件，负责定期向采购人汇报工作，对项目的总体咨询服务质量负责。投标人承诺的项目负责人未经采购人同意不得调整。项目团队主要成员不少于8名，应具有硕士以上学历。主要工作内容包括：在项目负责人指导下，开展具体任务的咨询服务，跟进搜集与整理相关数据和资料，组织和参与相关会议的举办，主导和参与申报方案编制等。
四、质量及进度要求
1、提出针对确保本项目的质量、进度保障措施。
2、服务期限为签订合同之日起，至两年内完成所有工作止。
五、付款方式
1、本项目分申报和实施两部分，如中标方完成申报所有工作，采购人应当支付相应的申报费用，具体费用根据双方签订的采购合同约定执行。
六、验收要求
1、验收依据为本服务项目的合同及双方补充协议、备忘录等文件。
2、服务期满，投标人准备资料，并向采购人提出验收申请，采购人组织评审，评审通过表示验收通过。
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