
第三章 采购需求

一、采购项目：三亚市海棠区中医药服务项目

★二、采购需求

三亚市海棠区卫生健康委员会通过公开招标的方式选择有资质、有诚信、服

务好的专业服务单位，由其负责提供三亚市海棠区中医药服务。具体需求如下：

序号 服务项目 数量 单位

服务内容（要求针对以下服务内容逐条承诺响应，并

对要求人员具备的资质或证件要求提供复印件，加盖

单位公章）

1
龙腾、龙海国医馆

协助运营服务
1 项

1.协助制定合同年度内经营目标且分解到每月考

核执行；

2.协助不断完善医馆人事行政、就医等相关规章

制度，并做好日常管理、监督执行；

3.配置人数不少于 2人

2

协助开展中医药

健康文化素养提

升服务

1 项

1.协助甲方完成各类中医药健康文化素养教育培

训、讲座、义诊等活动的开展；

2.协助开展中医适宜技术培训，每半年开展一次，

每次不少于 12 个课时。

3.配置人数不少于 1人

3 中药技术服务 1 项

1.提供中药房管理服务人员，至少 1名持有药剂

师证；

2.按照规范的流程完成审方、抓药、包药、煎药，

依照《药典》规范中药调配；

3.药品采购、出入库、库存管理等工作；

4.中药房的各项工作的监督管理；

5.配置人数不少于 5人



4
高级职称诊疗服

务
1 项

1.提供副主任医师或以上职称的中医师；具有二

甲及以上医院从业经历；

2. 严格按照服务所在地单位要求，每周工作时间

不少于五天工作时间；

3.无个人技术过错导致的医疗责任纠纷。

4.配置人数不少于 3人

5
初级职称诊疗服

务
1 项

1.提供持有执业医师初级职称的中医

2.诊疗服务人员出诊时间：每周不少于五天工作

时间；

3.无个人技术过错导致的医疗责任纠纷。

4.配置人数不少于 1人

6 中医技术服务 1 项

1.技术服务种类：能开展艾灸、推拿按摩、拔罐、

小儿推拿等技术项目的服务人员；

2.持政府人事或职业技能鉴定中心颁发的小儿推

拿师、推拿师、按摩师等相应证件，每周不少于 5天

工作时间；

3.无个人技术过错导致的医疗责任纠纷；

4.配置人数不少于 4人

三、服务方式及要求

（一）中标人必须按招标要求配备足额的专业服务人员，配备的专业服务人

员需熟悉行业相关规章制度、政策、行业惯例等。

（二）中标人应当依法依理、勤勉尽责地提供服务，切实维护采购人的合法

权益。

（三）中标人对获知的采购人商业或个人隐私负有保密责任，非因法律规定

或者采购人同意，不得向任何第三方披露。

（四）中标人所提供的服务须满足或优于国内有关优质服务的同等标准。

四、管理标准和要求

（一）中标人须列明管理机构的模式，并提供有关人员职责名单及证书复印

件，于合同签订后一星期内将上述人员证书原件送采购人核验，留存复印件。



（二）中标人所有服务人员应具有良好的职业道德，良好的法制观念，遵纪

守法并符合采购人要求。

（三）中标人所有服务人员应当身体健康，符合卫生防疫部门要求。

（四）中标人为其员工承担一切责任。发生任何劳动争议、人身伤害等问题

均由中标人解决而与采购人无关。

（五）工作中所有的安全责任均由中标人承担。

五、其他要求

1、服务期限：

服务期：合同签订后一星期内，要求中标单位完成相关人员配备，所配备的

人员应与投标文件的相关人员一致。本项目服务期限为三年，合同每年一签，具

体服务起止时间以合同约定为准。第二年、第三年合同约在当年预算落实到位且

视中标人履约情况决定是否续签。

中标人履约期间，如果政府出台政策性调整文件需要提前终止合同的，本服

务合同将无条件解除，中标人不得提出任何赔偿或补偿要求。

2、考核、验收：

采购人按照国家、行业标准要求及招标文件、投标文件要求组织考核、验收。

3、付款方式（具体与合同约定为准）：

合同的服务费用分三期支付。

第一期:合同签订之后，实施项目的服务人员到达甲方指定地点，经初步资

格确认符合要求后乙方向甲方开具合同金额 40%的等额发票，甲方自收到发票之

日起十五个工作日内，向乙方支付。

第二期:甲方应在实施项目的服务人员工作满半年后完成对乙方半年度的工

作考核，考核合格后乙方向甲方开具合同金额 50%的等额发票，甲方自收到发票

之日起十五个工作日内，向乙方支付。

第三期：甲方应在合同到期前 30 日内完成对乙方该年度工作的考核，考核

合格后乙方向甲方开具合同金额 10%的等额发票，甲方自收到发票之日起十五个

工作日内，向乙方支付。

乙方应当按照约定向甲方开具发票，否则甲方有权拒绝支付相应的服务费用

且不承担违约责任。



4、除采购人要求外，项目团队成员不得随意更换且需全程负责。若因特殊原因

需调换的，需要提前 5个工作日书面报告采购人，征得采购人同意后方可调换；

调换后的人员专业水平及工作经验等情况不得低于原成员。

5、知识产权要求：

投标人应保证在本项目使用的任何产品和服务（包括部分使用）时，不会产生因

第三方提出侵犯其专利权、商标权或其它知识产权而引起的法律和经济纠纷，如

因专利权、商标权或其他知识产权而引起法律和经济纠纷，由投标人承担所有相

关责任。

6、投标单位必须根据招标文件服务的内容、资质要求，结合自身实际情况资料

编写响应文件。在中标结果公示期间，采购人有权根据举报线索对中标候选投标

单位所投服务的资质证书等进行核查，如发现与其响应文件中的描述不一，采购

人和代理机构将报政府采购主管部门严肃处理。
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