
  用 户 需 求 书 

一、项目概况 

1、采购单位: 儋州市旅游和文化广电体育局 

2、项目名称：海南儋州国际马拉松赛赛事运营服务机构 

3、项目编号：HNZT2020-253 

4、项目总预算：10000000.00 元（投标报价如超出采购预算的，视为无效

投标。） 

5、服务期限：自签订合同之日起至 2020 年度海南儋州国际马拉松赛赛事

完成为止。 

6、服务地点：海南省儋州市 

7、付款方式：按照合同约定的付款方式付款 

二、项目服务要求 

为响应全民健身国家战略，推动儋州全民健身事业发展，打造体育赛事国

际品牌，有效提升儋州的知名度、美誉度与影响力，打造儋州城市名片，拟于

2020 年 12 月份举办海南儋州国际马拉松比赛。为确保赛事专业化、品牌化、

国际化发展，赛事将坚持政府主导与市场专业化办赛相结合的模式。 

（一）服务内容 

中标人需提供赛事策划、推广、执行服务，包括：场地布置、竞赛组织、

选手服务、器材准备、裁判志愿者培训管理、食宿、交通、接待、宣传、市场

开发、赛事保险、新闻发布会等。 

（二）比赛时间 

2020 年 12 月份 

（三）服务要求 

1、中标人在开展工作前须与采购人沟通，并按照采购人批准的相关方案，

完成赛事组织工作； 

2、中标人必须遵照采购人的管理安排，所有服务必须达到采购人的标准要

求。 

三、项目实施要求 



（一）赛事目标：海南儋州国际马拉松赛以中国田径协会“金牌赛事”为标准，

严格按照中国田径协会要求，科学严谨、系统规范地进行赛事组织，努力实现组

织工作的提升和创新，确保赛事顺利、安全、圆满举办。 

（二）主办单位：儋州市人民政府 

承办单位：儋州市旅游和文化广电体育局 

（三）比赛时间：2020 年 12 月份 

（四）比赛项目：马拉松、半程马拉松、迷你健康跑 

（五）比赛线路：由中标人提出方案，并经招标人认可，正式比赛线路以中国

田径协会勘察丈量定线后的线路为准。 

（六）赛事规模：总人数 18000 人。 

（七）奖金设置：参照中国田径协会标准执行。 

（八）计时办法：马拉松、半程马拉松项目的芯片计时、计时毯等，芯片计时

单位须具有田协资格认证。 

（九）成绩发布：按中国田协金牌赛事要求发布。 

（十）赛事宣传：包括但不限于：赛事整体视觉设计、制定赛事宣传计划并实

施、赛事官方活动组织及宣传、官方网站、赛事小程序制作及运营、赛事官方微

信公众号管理及运营、制作赛事宣传片，新闻发布会筹备及实施、媒体邀请及发

布追踪等。 

（十一）其他服务内容及要求（各项方案需经组委会同意后实施，包括但不

限于）： 

序号 大项 服务项目  服务内容 

1 总体方案 

①方案总纲 
根据主办单位总体指导思想制定赛事总体思路

及策划，经采购人和赛事组委会确认后由中标

供应商组织实施 

②各板块方案 医疗、安保等各板块方案及应急预案 

③招商方案 
做好赛事商业运作和市场开发，扩大赛事品牌知

名度，商业运作和市场开发收益归中标供应商

所有 

④经费预算 赛事基本经费及相关物资统筹管理  

2 赛事宣传 

①新闻发布会 召开新闻发布会 

 

②媒体宣传 
含电视、网络、报纸等平面媒体、自媒体、流媒体、

新媒体等 



 

③赛事宣传片 制作赛事宣传片 

④赛事宣传册 官方手册、裁判手册等 

⑤氛围营造 主会场氛围营造方案并组织实施 

⑥赛事摄影 提供赛事照片服务 

 

⑦其他宣传 比赛沿途的道旗、大屏、站牌广告等物料设计 

3 
赛事设计 

及制作 

①赛事形象设计 赛事 LOGO、赛事标志及衍生品等 

②赛道和场地设

计及布置方案 

按照马拉松比赛的标准要求布置赛道和主会

场 

 

③证件、手册等 

证件包含但不限于组委会证、VIP 证、嘉宾

证、媒体证、工作人员证、裁判证件、志愿者

证及车辆通行相关证件等 

手册包含但不限于官方手册、裁判手册、赛后

执行报告等的设计及制作 

 

④奖杯、证书等 

各奖项前三名获奖运动员（男、女）的奖杯、奖

牌、支票板的设计及制作；参赛运动员的成绩

证书设计 

 

⑤其他 
参赛选手参赛服、号码布、完赛纪念牌、参赛

袋、完赛毛巾等的设计及制作 

4 竞赛组织 

① 赛事指导服务 田协参与路线设计及赛道丈量认证、国派裁判

等 

②赛事奖金 赛事奖项的设置及奖金分配 

③赛事检测 兴奋剂检测等 

④赛事管理 

裁判团队的建设、管理及培训、劳务费 

负责运动员招募，包含精英、特邀运动员（需

提供运动员构成） 

⑤赛事嘉宾 

邀请社会各界知名人士参与或者观摩赛事 

起跑仪式及颁奖仪式 

邀请具有一定知名度的主持人  

⑥参赛物资及发

放 
包含参赛袋、参赛服、号码布等 



⑦场地器材 赛事所需的场地器材 

⑧赛事补给及设

施 

饮用水、功能饮料、能量补给、一次性纸杯、

补给桌、海绵、喷淋、指示牌、移动厕所等 

⑨技术服务 

赛事官网及报名系统的搭建和日常维护 

负责赛事报名工作 

芯片、计时服务 

 

5 

 

后勤保障 

①领导、嘉宾接

待 

政府领导、赞助商、社会各界知名人士、裁

判、主持人等嘉宾接待 

② 媒体接待 媒体的差旅费、食宿费、劳务费等 

③礼仪及演职人

员 

 

承担劳务、食宿 

④摄影师 承担赛事摄影师的差旅、劳务及食宿 

 

⑤志愿者 

志愿者的培训、管理、岗位分配和比赛期间的集

结投放，并为志愿者提供餐包、服装、志愿者证书

等 

⑥保险 为所有参赛选手、裁判员、志愿者、工作人员等

赛事相关人员投保人身意外险 

⑦完赛物资 饮用水、饮料、食品、水果等 

⑧完赛服务 
提供拉伸、冰疗等服务，提供完赛证书、照片

下载服务 

⑨服务保障 

赛事医疗保障 

赛事安保、交通保障 

其他保障 

⑩车辆服务 
配备工作用车、接待用车（轿车）、接驳用车

（大巴车、公交车）、竞赛用车、货车、电瓶车

等 

⑪其他 满足赛事所需的办公设备等 

6 赛道及主会场布置 
根据确定的设计方案进行赛道及主会场布置、

搭建 

  1.承担赛事核定执行内容的一切费用，赛事主办



7 其他 方要求的其他工作，不可预见的其他工作及支

出。 

2. 所投入的相关物资必须保质保量，满足赛

事需求。 
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