一、项目概述：
（一）采购项目名称：“美好新保亭”信息扶贫宣传项目。
（二）采购范围：项目宣传服务。	
（三）项目内容：
1.“美好新保亭”IPTV电视个性化宣传EPG。
2.保亭贫困户IPTV电视宣传接入服务。
（四）采购预算价：¥1776729.60元
（五）项目服务期：合同签订之日起12个月。
（六）项目地点：海南省保亭黎苗族自治县
二、技术参数及项目要求
1．“美好新保亭”IPTV电视个性化宣传EPG，保亭县全县IPTV高清及以上电视用户免费自动接入“美好新保亭”平台，并免费观看平台上提供图文及视频等内容资源。
   项目范围：保亭全县IPTV高清及以上电视用户。
   1.1 提供管理平台服务：管理和运营EPG，包括用户管理、模板管理、栏目管理、内容管理、推荐位管理、系统管理、轮播视频管理、数据报表统计等。
   1.1.1用户管理：电视用户账号管理修改、新增、删除等管理。
   1.1.2模板管理：EPG模板的风格、架构、背景等维护更新管理。
   1.1.3栏目管理：EPG上的内容栏目修改、新增、下线等栏目管理。
   1.1.4内容管理：图文、视频等内容资源的上传、审核、发布、下线等管理。
   1.1.5推荐位管理：EPG首页和主页上推荐位更新、替换管理。
   1.1.6系统管理：系统功能的更新、修改，平台权限等管理。
   1.1.7轮播视频管理：EPG首页轮播视频的推送、审核、发布、下线等管理。
   1.1.8数据报表统计：电视用户访问记录、播放记录的统计管理。
   1.2 运营支撑服务：提供个性化EPG的设计、开发、运营支撑、维护等服务。
   1.2.1设计：设计EPG的风格、背景、界面布局、效果图。
   1.2.2开发：根据效果图开发EPG代码，并部署到电视上。
   1.3.3运营支撑：EPG模板更新、栏目更新、内容上传审核发布下线、平台维护。
   1.3 提供配套的操作系统、应用服务器、数据库服务器等技术设备支撑EPG运行及数据存储。
    1.4 提供网络安全、网络架构等基础网络服务。
2. 保亭贫困户IPTV电视宣传接入服务
    提供政府在册、符合条件的保亭贫困户和扶贫村贫困户IPTV电视一年宣传接入服务。本次招标价格中包含接入设备费用和一年的电视宣传接入服务费。
    服务范围：3073户。
    1.1 收看IPTV电视提供的个性化EPG宣传库内容和各类直播录播资源。
    1.2 含接入设备一套
    1.2.1 网络网关设备、机顶盒设备、电源及网络、视频连接线等。
    1.2.2 技术规格
  支持FTTH 光纤接入；
  支持至少2个以太网口；
  接入方式：支持LAN、PPPOE、DHCP、WLAN、支持EEE802.11b/g/n协议     1.3 提供终端安装调试服务，并为客户安排接入网络。
五、其他要求
（一）质量保证
1、投标人提供产品或服务应是安全、稳定、可靠的服务。提供货物（含配件）应是全新的、未使用过的原装合格正品，并保证所提供货物符合技术要求和规范。
2、投标人对所提供的技术资料（含软件）应完整正确，数据和资料准确无误，能够保证设备按时正确地安装、调试和验收，并能满足正常运行的需要。
（二）售后服务要求
1、本项目硬件设备部分（除设备电池）、免费质保期为1年，（自设备验收之日起计算），供应商提供终身软件升级服务。
2、供应商提供故障报修响应服务，接到故障后，供应商应提供终身软件升级服务。
3、若设备故障在检修后仍无法排除，供应商需在72小时内免费提供不低于故障设备规格型号档次的备用设备供采购人使用，直至设备故障修复，保证正常业务运行。

