用户需求书
一、项目描述
全面贯彻党的十九大精神，以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，加强党对“三农”工作的领导，坚持把解决好“振 兴橡胶产业”问题作为重中之重，按照“政府扶持、农民增收、产业增效”的要求，加快推进橡胶产业振兴，让农业成为有奔头的产业，让农民成为有吸引力的职业，让农村成为安居乐业的美丽家园。
结合白沙县橡胶产业发展需要和橡胶产业十项措施中的第四条第三点，建立一套橡胶生产销售管理系统，由县政府提供到县内各橡胶加工厂和各乳胶收购点，规范农民销售乳胶登记，为我县橡胶保险项目和乳胶补贴提供数据支撑。
由于民营胶的收购已经市场化、私营化，胶水收购点多且分散，农户每次售卖胶水的收购点并不固定，因此目前依靠手工登记方式收集统计投保农户实际割胶数量面临极大的困难，对试点工作和业务推广产生重大影响。为了有效解决这一难题，针对性立项开发本数据管理系统，通过信息化手段实现逐户实时登记并自动统计农户售卖胶水数据，提高数据收集统计效率，完善数据采集要素和依据。
二、项目建设规模
涉及白沙县4个镇7个乡，分别为牙叉镇、七坊镇、邦溪镇、打安镇、细水乡、元门乡、南开乡、阜龙乡、青松乡、金波乡、荣邦乡，全县约1.5万户胶农。
三、采购清单表/需要一览表
	序号
	采购品目名称
	数量
	单位
	备注

	1
	橡胶生产销售管理服务平台及终端
	采集终端
	208
	套
	

	
	
	电子秤
	208
	台
	

	
	
	拼接屏
	7
	台
	

	2
	橡胶生产销售管理服务平台开发及系统集成
	1
	套
	


4、 项目要求
（一）销售管理服务平台开发及系统集成
1、业务流程农户基本信息
商户基本信息
售卖数据采集
基本参数配置
基础数据库
胶农人脸库
数据分析
手机浏览
PC端浏览器
数据采集终端

   






2、 功能流程收割橡胶
人脸识别或扫码
显示农户基本信息
商户输入数量和单价
确认有误
商户提交数据
本地存储
离线
云端数据库
是
否
是
否
生成各类报表








1、 后台批量导入承保环节收集的农户基本信息（含姓名、身份证号、手机号、开割橡胶树数量等），并对应分配专属二维码或采集农户人脸信息建立信息库；
2、 在各胶水收购点使用手机等终端设备，扫描售胶农户专属二维码或刷脸识别，操作界面弹出该售胶农户基本信息；
3、 数据统计员在操作界面的相应输入框录入本次售卖胶水的数量和单价等数据并提交，即完成全流程。收集的数据保存在后台服务器，理赔人员在后台可以马上看到并进行统计分析和应用。
3、 [bookmark: _Toc6901829] 系统功能
[bookmark: _Toc6901830]3.1微信公众号
1）申请白沙县政府微信公众号，胶农和收胶老板可以在公众号上绑定身份；
2）通过查询条件查看收胶记录；
3)接收到每次交易的推送提醒；
4）接收到县政府的重要通知和其他信息推送；
★5）支持人脸识别查找胶农基本信息；
[bookmark: _Toc6901831]3.2系统后台
1）地址管理
2）收购网点管理
3）收购商管理
4）胶农管理
5）商户收胶管理
6）报表分析
7）系统管理
（二）采集终端
1、采集终端可以通过手动输入姓名、手机号、身份证号快速检索到胶农的基本信息，包括姓名、手机号码、身份证号和详细住址，并通过输入毛重、桶重和干含，自动算出数量和金额；
2、系统自动生成每个收胶商的数据。胶农除了有回执小票，如果绑定了微信公众号，还有微信推送提醒；
3、回执小票自动生成胶农条形码，通过扫码快速检索胶农基本信息；
★4、支持离线工作；
5、支持自动检索网络功能，并自动上报临时数据；
★6、设备支持触摸、需要和电子称、扫描器关联，支持打印回执小票。

（3） 电子秤
1、定制安装了有线\无线通讯的远程电子秤，可以实时快速称重
2、自动、适时的将数据上传至数据采集终端。实现全自动化计量工作。

（4） 拼接屏
1、3M*4M的46寸大屏显示系统,连接覆盖全部4镇7乡的胶农的 系统平台。
2、可将全县各收胶点的远程视频画面实时传入大屏上，并可将橡胶收购、橡胶产业发展等各类数据适时展示出来。
1、产品在签收之日起硬件设备一年内免费保修，终身维护；对因自然灾害等不可抗拒力（如火灾、地震等）以及其它人为因素引起的故障（如自行拆卸改换机内任何部分线路、零件后造成损坏或非中标方指定的专业技术人员指导安装而引起的故障）均不在免费保修范围之内，仅收取维修成本费（免费保修期外也仅收成本费）；
★2、每季度派专人到现场检查设备运行情况，及时发现问题，及时解决，确保用户利益不受伤害。
★3、 提供软件免费升级服务，当系统迁移时可提供免费技术咨询服务和现场技术支持；
4、 接到系统故障通知后在3小时内为排除故障，有必要情况下24小时派员到现场进行维修，并当场不能解决的大型硬件故障在2天内修复；
5、系统交付后：
软件部分：3年免费系统维护；硬件部分：1年内除去人为损坏外，免费硬件维护，1年后根据硬件设备损坏部分成本收取费用；

二、其他要求：
1. 交付时间：中标方应在中标结果结果公示后2个工作日内将一套完整设备运送到采购人指定地点进行参数验证，验证合格方可签订合同。合同签订生效之日起15个日历日内必须开始安装调试。
2. 交付地点：用户指定地点。 
3. 付款条件：双方协商。
4. 验收要求：按标书技术参数和用户要求进行验收。
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