一、项目名称：国家税务总局海口市税务局自助办税终端采购项目
二、采购清单
	序号
	设备名称
	数量
	单位
	备注

	1
	发票代开自助办税终端
	40
	台
	

	2
	发票发放自助办税终端采购
	14
	台
	

	3
	文书打印自助办税终端
	18
	台
	

	4
	车购税自助办税终端
	8
	台
	


三、项目需求及设备技术参数要求：
1.发票代开自助办税终端采购需求
1.1 基本功能
	终端类型
	功能名称

	发票代开
终端
（两路分联）
	1. 活体实名身份认证
2. 增值税专用发票代开
3. 增值税普通发票代开（适用于：自然人和小规模纳税人）
4. 具有发票票号识别功能
5. 发票一键作废
6. 红字发票开具
7. 实名信息采集
8. 申报纳税（全票种）
9. POS机刷卡缴税（费）
10. 涉税信息查询
11. 税负测算
12. 纳税人涉税事项办理情况查询
13. 打印完税凭证
14. 打印个人所得税完税证明
15. 税款计算器（自然人代开增值税普通发票需缴纳的所有税款计算、个人房屋代开需缴纳的所有税款计算、跨区域涉税事项报告预缴的所得税款计算）
注：开发商需提供手机端和网页端预录入平台


1.2 硬件配置
1) CPU双核3.4GHz（含3.4）以上或四核2.0以上（含2.0），内存4GB 以上，硬盘500GB以上，7200转，配置专业版Windows操作系统；
2) 触摸屏为21.5英寸（含21.5英寸）以上全彩触摸电容屏；配置数字金属键盘；
3) 机柜配置至少2个以上的USB（2.0以上）接口，USB接口需有相应的U盘安全防护措施，能屏蔽U盘等移动存储设备内病毒，保障系统安全；
4) 每台发票代开终端至少2个票盒，能同时代开专用发票和普通发票，票盒至少能存放发票2000份以上。
5) 配置身份证识别介质，符合二代居民身份证包括最新一代居民身份证鉴别仪通用技术要求，能够读取目前所有二代身份证信息；
6) 出票口带保护机构，实现发票防拽、防窃取，在出票过程中能自动分联，留存税务机关存档；
7) 本次采购自助终端必须配置活体人像识别系统，能够与国家税务总局海南省税务局实名办税系统实现对接应用；活体人像识别系统应具备较快的响应速度和较高的识别率，响应时间不超过1秒，能根据纳税人的身高自行调整拍摄角度。
8) 自助终端应考虑地区性差异，适应海南高温、潮湿环境。
2. 发票发放自助办税终端采购需求
2.1基本功能
	终端类型
	功能名称
	备注

	发票发放终端
	1. 活体实名身份认证
2. 增值税专用发票发放
3. 增值税普通发票发放
4. 具有发票票号识别功能
5. 增值税普通电子发票发放
6. 定额发票实物票发放（本式）
7. 发票验旧
8. 报税清卡
9. 税控设备初始发行
10. 税控设备三（五）证合一
11. 税控设备资料变更
12. 税控设备口令重置
13. 实名信息采集
14. 申报纳税（全票种）
15. POS机刷卡缴税（费）
16. 涉税信息查询
17. 税负测算
18. 纳税人涉税事项办理情况查询
19. 税款计算器（自然人代开增值税普通发票需缴纳的所有税款计算、个人房屋代开需缴纳的所有税款计算、跨区域涉税事项报告预缴的所得税款计算）
注：开发商需提供手机端和网页端预录入平台
	



2.2 硬件配置
1) CPU双核3.4GHz（含3.4）以上或四核2.0以上（含2.0），内存4GB 以上，硬盘500GB以上，7200转，配置专业版Windows操作系统；
2) 触摸屏为21.5英寸（含21.5英寸）以上全彩触摸电容屏；配置数字金属键盘；
3) 机柜配置至少2个以上的USB（2.0以上）接口，USB接口需有相应的U盘安全防护措施，能屏蔽U盘等移动存储设备内病毒，保障系统安全；
4) 定额发票存放达到480本以上（含480本），发票发放终端专用发票、普通发票的票盒存放发票2000份以上（含2000份）
5) 配置身份证识别介质，符合二代居民身份证包括最新一代居民身份证鉴别仪通用技术要求，能够读取目前所有二代身份证信息；
6) 本次采购自助终端必须配置活体人像识别系统，能够与国家税务总局海南省税务局实名办税系统实现对接应用；活体人像识别系统应具备较快的响应速度和较高的识别率，响应时间不超过1秒，能根据纳税人的身高自行调整拍摄角度。
7) 自助终端应考虑地区性差异，适应海南高温、潮湿环境。
3. 文书打印自助办税终端采购需求
3.1 基本功能
	终端类型
	功能名称

	涉税文书打印
终端
	1. 活体实名身份认证
2. 报税清卡
3. 税控设备初始发行
4. 税控设备三（五）证合一
5. 税控设备资料变更
6. 税控设备口令重置
7. 电子发票打印
8. 涉税文书打印
9. 自然人税收管理系统扣缴客户端申报密码重置
10. 实名信息采集
11. 申报纳税（全票种）
12. POS机刷卡缴税（费）
13. 涉税信息查询
14. 税负测算
15. 纳税人涉税事项办理情况查询
16. 打印完税凭证
17. 打印个人所得税完税证明
18. 税款计算器（自然人代开增值税普通发票需缴纳的所有税款计算、个人房屋代开需缴纳的所有税款计算、跨区域涉税事项报告预缴的所得税款计算）


3.2 硬件配置 
1) CPU双核3.4GHz（含3.4）以上或四核2.0以上（含2.0），内存4GB 以上，硬盘500GB以上，7200转，配置专业版Windows操作系统；
2) 触摸屏为21.5英寸（含21.5英寸）以上全彩触摸电容屏；配置数字金属键盘；
3) 机柜配置至少2个以上的USB（2.0以上）接口，USB接口需有相应的U盘安全防护措施，能屏蔽U盘等移动存储设备内病毒，保障系统安全；
4) 配置身份证识别介质，符合二代居民身份证包括最新一代居民身份证鉴别仪通用技术要求，能够读取目前所有二代身份证信息；
5) 本次采购自助终端必须配置活体人像识别系统，能够与国家税务总局海南省税务局实名办税系统实现对接应用；活体人像识别系统应具备较快的响应速度和较高的识别率，响应时间不超过1秒，能根据纳税人的身高自行调整拍摄角度。
6) 自助终端应考虑地区性差异，适应海南高温、潮湿环境。
4. 车购税自助办税终端采购需求
4.1 基本功能
	终端类型
	功能名称

	车购税自助办税终端
	1. 活体实名身份认证
2. 车购税查询缴纳
3. 打印车辆购置税完税证明
4. 打印税收缴款书
5. 电子档案上传
6. 实名信息采集
7. 申报纳税（全票种）
8. POS机刷卡缴税（费）
9. 涉税信息查询
10. 税负测算
11. 纳税人涉税事项办理情况查询
12. 打印个人所得税完税证明
13. 税款计算器（自然人代开增值税普通发票需缴纳的所有税款计算、个人房屋代开需缴纳的所有税款计算、跨区域涉税事项报告预缴的所得税款计算）


4.2 硬件配置 
1) CPU双核3.4GHz（含3.4）以上或四核2.0以上（含2.0），内存4GB 以上，硬盘500GB以上，7200转，配置专业版Windows操作系统；
2) 触摸屏为21.5英寸（含21.5英寸）以上全彩触摸电容屏；配置数字金属键盘；
3) 机柜配置至少2个以上的USB（2.0以上）接口，USB接口需有相应的U盘安全防护措施，能屏蔽U盘等移动存储设备内病毒，保障系统安全；
4) 配置身份证识别介质，符合二代居民身份证包括最新一代居民身份证鉴别仪通用技术要求，能够读取目前所有二代身份证信息；
5) 本次采购自助终端必须配置活体人像识别系统，能够与国家税务总局海南省税务局实名办税系统实现对接应用；活体人像识别系统应具备较快的响应速度和较高的识别率，响应时间不超过1秒，能根据纳税人的身高自行调整拍摄角度。
6) 自助终端应考虑地区性差异，适应海南高温、潮湿环境。
四、其他要求
1. 本次采购自助终端应能使用税务内、外网网络，中标公司必须确保网络安全。
2. 合同签订后45日内中标公司应把自助办税终端送达到指定地点，并负责调试安装。调试安装应于45日内完成，达到正常使用的标准。
3. 中标公司应建立统一的自助终端使用情况查询系统，并将前期税务已使用的自助终端使用情况查询进行整合。
4. 终端软件功能应根据税务局的需求，提供持续优化升级服务。
五、售后服务及运维要求
1. 合同签订起一年内免费运维。
2. 中标公司必须做好售后服务及自助终端硬、软件维护工作。确保自助终端发生一般性故障时，在半天内响应并修复。
