
第六章 用户需求书

一、 项目背景

为进一步加强海南省数字图书馆推广工程惠民服务的资源保障力度，满足社

会公共文化生活需求，根据《海南省财政厅关于提前下达 2018 年中央补助地方

公共文化服务体系建设专项资金（第二批）的通知（琼财教[2017]2173 号）、

《2018 年数字图书馆推广工程建设任务(首批）立项通知要求》(国图函[2017]57

号）相关要求，以开展系列公开课的形式收集、整理、传播具有海南较高专业水

准、服务基层公众的文化数字资源。

二、项目完成时间

2018 年 10 月 31 日前，终审时间以国家图书馆相关通知为准。

三、建设地点

海南省图书馆

四、建设内容

完成不少于 100 集，总时长不低于 2000 分钟（不包含每集的片头片尾时间）

公开课视频。

五、内容要求

1、 组织海南省知名专家开展现场公开课，内容围绕“历史文化、人文

艺术、国学赏析、旅游创新、文明礼仪、教育就业、科学技术”等主题开展；

2、 公开课授课老师团队组成包括：海南知名高校、省社科联、文联、

各行业协会等学术型授课专家；

3、 直播录制现场部分。

（1） 每期活动可设置主持人；

（2） 每周录制不少于 1场；

（3） 地点 1：海南省图书馆一楼报告厅（现场录制观众不多于 300 人）

地点 2：海南省图书馆三楼文学沙龙室（现场录制观众不多于 40 人）

4、除录制场地由招标方提供外，其他录制现场布置、配套设备、录制工具

等一切与本项目有关的配套用品均由投标方提供。

六、流程要求

4、 投标方负责整体拍摄方案的制定，至少包括课程主题策划、录制现

场布置、上课人员信息收集、相关授权文件签署、现场组织与秩序维护、视频录

制和剪辑、视频格式转换、第三方质检等工作；

5、 投标方制定的拍摄方案必须经过招标方审核通过后开展；

6、 投标方负责根据本项目进行主题设计、拍摄场地布置等工作，相关

布置工作必须经过招标方审核通过后开展；



7、 中标方按主题和时间制定录制时间表，至少提前两周排出下周授课

人员名单；

8、 中标方负责与授课人员和听课人员签订相关授权协议书，协议书样

式由采购方提供；

9、 10 月完成公开课录制相关视频活动，形成年度建设任务不少于 2000

分钟的公开课视频资源，如制作视频未达到招标方要求，投标方承诺根据项目主

题范围免费补充不符合要求部分，补充方式包括重新制作和征集两种方式，直至

达到招标方建设要求；

10、 由中标方公司提供第三方质检机构，参照建设标准，对进行本项目

相关数字资源进行验收，合格率必须达到 100%，并提供相关质检报告，待招标

方收到国家图书馆最终验收通过的相关通知，投标方须承诺在规定时间内免费将

未通过国家图书馆验收的内容进行修改，直至通过验收；

11、 中标方待所有约定工作完成后，向招标方提交结项报告，项目结束。

七、标准

12、 1、参照《推广工程数字资源联合建设图书馆公开课加工及著录规则

（2018）》执行。

13、 2、数字资源格式：

14、 （1）长期保存级视频资料加工标准和格式体系

资源类型
主观质

量描述

主要参数

分辨率
帧速

（帧/秒）
视频速率

音频速率

（kbps）

音频

采样

建议

格式

原生数字

视频/模拟

信号视频/

数据光盘

高清
1920 ×

1080
25/30

固定码率

50Mb/s或

25Mb/s的可

变码率

384
LPCM编

码立体

声48kHz

MPEG-2

编码AVI

格式

标清 720×576 25/30

15Mb/s的固

定码率或可

变码率

384

（2）发布服务级视频资料加工标准和格式体系

资源类型
主观质

量描述

主要参数

视频速率

（kbps）
音频速率

帧速

（帧/秒）
音频采样 建议编码 适宜场景

发布

服务级

高级 2000 384k 25/30
立体声

48kHz MPEG-4编

码的wmv、

flv或RM

格式

局域网

中级2 1000 224k 25/30
立体声

48kHz

ADSL上行

640kbps，

下行最高

8Mbps

（3）其他格式标准投标方承诺将根据招标方实际使用需求提交。

八、知识产权

1、*原创资源所有知识产权归海南省图书馆所有；



2、受委托建设方须承诺所征集资源不存在知识产权争议；

3、*受委托建设方征集资源使用期限为无期限。同时，在使用权方面，应具

有全国范围内的信息网络传播权、广播权、放映权、复制权和展览权，确保所建

资源可以在海南省图书馆、数字图书馆推广工程、文化共享工程等公共数字文化

平台不断拓展的传输渠道和服务模式中使用。

九、其他

1、如在建设期间出现征集资源部分，需经过招标方审核通过，相关征集标准

参照《推广工程数字资源联合建设图书馆公开课加工及著录规则（2018）》执行。

2、供应商在项目完成时提交数据载体为移动硬盘，由供应商提供，项目发布

载体（服务器、存储等）由采购人提供；

3、投标方在将相关数据录入到采购方指定的平台内；

4、*中标价为最终包干价，此价格包括本项目约定事项所产生的所有费用（包

括但不限于加工、调试、录入、阶段验收、最终验收等项目所产生的一切费用），

在项目执行期间为不变价。

5、投标方须承诺：如非采购方原因，未达到采购方对此次项目的各项要求，

投标方同意退还采购方已支付的相应款项。
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