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	采购需求 
	2.工作要求： 
	⑴按照国家、省、市相关卫生标准及爱卫项目检查标准实施服务，并做好预防交叉感染工作。 
	⑵根据采购人有关科室或部门的工作时间和工作要求安排服务时间（包括必要时的夜间保洁）。 
	⑶病房、诊室及诊疗区域的床、柜、桌椅板凳等物品每天清抹及消毒不少于2次； 
	⑷医疗区域：根据各临床专业要求，每天17：00-22：OO清洁、消毒不少于3次，并须作巡回保洁；22：OO后则由科室电话通知到达现场清洁、消毒；保洁应按规定将清洁区与污染区分开清洁、消毒；各类治疗车、器械、消毒灯具、医疗设备及工具等每天全面清洁消毒不少于2次；医用器械、污染器皿、便盘等，按要求及时、规范消毒、清洗；病人出院后半小时内，进行病人床位的终末消毒及准备新入院病人的床铺。 
	⑸办公、公共区域：地面、走廊、楼梯、过道、绿化地带等须每天2次清洁、消毒，其余时间作巡回保洁；每周须对公共环境地面、沟渠清洗消毒3次。 
	⑹公共区域的门、窗、墙、消防栓、公告栏、栏杆、各类标识物等设施每天随时清洁并保持干净。空调外壳、风扇、天花、灯具每月清抹不少于2次。 
	⑺地面的血、污渍应即时清洗及消毒。并保证随时发现，即时清洁。 
	⑻医疗垃圾及时进行分类、收集及存放，集中处理；垃圾箱、筐、池（屋）等须每天清洗、消毒1次，每周全面清洗消毒1次，并做好登记。 
	⑼普通垃圾箱每天清理及消毒不少于2次，并保证垃圾不外溢，垃圾箱周围无异味。 
	⑽每天为病人、临床、办公人员送递开水2次，每周清洗开水容器1次，每次清洁过程中须对开水容器塞盖进行消毒。 
	⑾对需要保养的地面进行打蜡、抛光，每季度一次。 
	⑿配合采购人的临时工作安排。 
	⑴地面保持干净、整洁，保证无污物、污渍和积水等，墙壁无灰尘、无污渍；洗涤池、污物池无污垢、无污染物。保证所有清消的地方和物品干净、无尘、无脏物、无臭味，符合医院控感标准。 
	⑵地面杂物清理及时，保证医疗消防通道畅通无阻。 
	⑶垃圾箱内垃圾及时清倒无外溢，周围无异味。 
	⑷卫生间无异味、无污迹、无异物、无污水。 
	⑸下水道保持畅通，无杂物、异味及堵塞物品等。 
	⑹保洁器具应及时清洁、消毒，做保洁时动作轻柔，无造成二次污染。 
	4.医疗垃圾处理：  
	⑴中标人按要求提供垃圾收集人员防护设备、并按要求体检。 
	⑵中标人须按中华人民共和国卫生部令第36号文《医疗卫生机构医疗废物管理办法》相关标准进行垃圾的分类、收集，并在院内完成；医疗、生活垃圾须分类、收集并分别存放(暂存)，每天巡回进行。 
	⑶院内垃圾存放区域每天清洗、消毒1次，每周全面清洗消毒1次，并进行登记。 
	⑷中标人须按海口市政府《海口市建国家环境保护模范城市工作总体方案》执行相关标准每天对垃圾的收集情况及时登记备查。 
	⑸垃圾分类应准确，并按要求贴好各类警示标示；垃圾包装完整，不漏、不穿；运送垃圾过程中，不漏、不丢、不碰撞他人；发现废物流失、扩散，应按要求采取紧急处理措施。 
	⑹中标人及其员工不得擅自拿取、窃用、倒卖医疗垃圾。 
	⑺相关记录需及时、完整、不遗漏、不出错，资料保存完好。 
	6.其他要求： 
	⑴清洁消毒剂(含氯粉剂)的使用量按本地卫生部门指定的最新标准执行。清洁剂、消毒剂费用、生活垃圾、医院医疗废物垃圾处理专用配置规格的胶袋等均由中标人承担。 
	⑵各类清洁工作设备及其费用由中标人承担。 
	⑶医疗、生活垃圾的院内收集、运输、清理由中标人负责，须按省市有关处理规定执行及承担相关费用。 
	⑷中标人必须给清洁工人配备符合要求的防护服装。 
	⑸中标人须按要求给清洁工人做传染病(结核、乙肝、艾滋)检查，并承担预防接种相关费用。 
	⑹中标人须对全院所有PVC的地面地板进行打蜡，每季不少于1次。 
	⑺中标人须按医院控感的要求定期对员工进行培训及管理。 
	2.工作要求： 
	⑴设立24小时的中央调度中心，相关人员必须配置对讲机或耳机等符合要求的优质通讯工具，由此产生的费用由中标人负责。 
	⑵医疗运送工作按门诊、临床需要全天24小时随时进行。 
	3.质量指标： 
	⑴担架员24小时待岗，按“120”救护车出车标准严格执行出车制度。 
	⑵收送各类检验检测标本、检查预约单和检查结果、会诊单、手术通知单、消毒器械物品及临时领取消毒包，须及时、不出差错，不损坏不丢失检验标本、检查预约单、会诊单及相应物品，急送标本应随叫随到。 
	⑶运送病人应及时、不出差错，必须注重安全，礼貌服务，做到不跌、不碰，保持病人身上输液管道不松脱，不丢失病人，必要时为病人佩带安全带，在运送过程中所产生的意外伤害由中标人负责。 
	⑷运送药品（从药库/药房/中心药房送到指定地点）必须及时、不出差错、不损坏、不丢失物品，做好签收。 
	⑸协助医护人员在本病区内加床、调床和转科必须及时、不出差错，安全运送病人，做到不跌、不碰，保持病人身上输液管道不松脱，不丢失病人及其物品。 
	⑹运送科室办公用品、医疗用品和其他物品，必须及时、不出差错、不损坏、不丢失物品和放错物品。 
	1. 具备小学以上学历，符合岗位需求。 
	2. 专业工种必须具备相关资格，持有相关资质或培训证明。送餐员须符合餐饮卫生要求。 
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