
用户需求书

项目名称：2021 年国际调解高峰论坛

项目编号：ZXZB-2021-HN003

采购预算：294.03 万元

一、项目背景

为了促进国际商事调解领域交流与合作，助推海南自贸港法治化、国际化、

便利化营商环境建设，更好地贯彻落实习近平总书记“4·13”重要讲话和中央 12

号文精神以及《海南自由贸易港建设总体方案》关于建立多元化国际商事纠纷解

决机制的要求，大力推进海南自贸港诉调、仲调多元化纠纷解决机制的发展，进

一步加强海南商事调解人才的培养，中国贸促会和海南省人民政府将于 2021 年 9

月中旬在海口主办“2021 年国际调解高峰论坛”（以下简称论坛）。

二、项目内容及要求

（一）活动时间：2021 年 9 月 28 日--30 日（拟定）

（二）活动规模：本次活动规模约 400 人，邀请来自中国、美国、加拿大、

墨西哥、英国、法国、德国、西班牙、意大利、瑞士、俄罗斯、印度、新加坡、

泰国等国家和香港、澳门地区的调解员、仲裁员、法官、法学专家、律师及企业

法务代表等与会

（三）参加人员及举办方式

邀请国家有关部委和海南省领导，海南省有关厅局及各省市贸促机构负责人

参会。在全球新冠肺炎疫情背景下，本次论坛采取“线下+线上”方式举办，境内

参会人员在论坛现场参会，境外参会人员线上参会，境外嘉宾通过在线会议软件

发表演讲。

（四）日程安排（拟定）

时间 事项安排

第一天（9

月 28 日）

1.论坛参会人员报到

时间：全天

地点：论坛举办地点

内容：与会嘉宾报到

2.会见重要嘉宾及欢迎晚宴

时间：18:30—20:00

地点：待定

参加人员：中国贸促会领导、相关部委领导、知名专家学者。



第二天（9

月 29 日）

(一)论坛开幕式及签约仪式

时间：9 月 16 日 09:00—10:00

地点：论坛举办地点

主持人：待定

议程：

1.中国贸促会领导致辞

2.海南省人民政府领导

3.国家有关部委领导致辞

4.外国重要政府官员代表或国际机构领导致辞

5.知名专家学者代表致辞

6.签约仪式

10:00-10:10 茶歇

（二）论坛全体会议一

10:10—12:00 议题一：中国商事争议解决制度的新发展格局探究

内容：该领域专家进行主题演讲，特邀专家进行点评

主持：中国贸促会调解中心领导

12:00-14:30 午餐

地点：论坛举办地点

14:30—16:00 议题二：RCEP 与多元化纠纷解决方式的协同发展

内容：该领域专家进行主题演讲，特邀专家进行点评

主持：特邀专家学者

16:00-16:10 茶歇

16:10—17:40 议题三：现阶段不同国家和地区商事争议解决制度比

较(暂定)

内容：该领域专家进行主题演讲，特邀专家进行点评

主持：特邀专家学者

（三）餐叙交流暨海南自贸港重点园区推介

时间：18:30--20:00

地点：论坛举办地点

参加人员：省外与会代表

规模：约 200 人

主持人：待定

议程安排：

1．省贸促会领导致辞；

2．海南自贸港重点园区推介

第三天（9

月 30 日）

（四）论坛全体会议二

09:00—10:00 议题四：《新加坡国际调解公约》给国际商事纠纷解

决带来的机遇和挑战

内容：该领域专家进行主题演讲，特邀专家进行点评

主持：特邀专家学者

10:00-10:10 茶歇

10:10—11:40 议题五：在线纠纷解决方式的现状和未来发展

内容：该领域专家进行主题演讲，特邀专家进行点评

主持：特邀专家学者



（五）闭幕式

时间：11:40—11:55

地点：论坛举办地点

内容：海南省贸促会领导致闭幕辞

12:00-14:00 午餐

（六）海南自贸港重点园区考察

时间：14:00-16:00

地点：部分与会代表考察江东新区（综合考虑与会代表的意愿安排）

三、商务要求

1.服务期限：2021 年 9 月 28 日--30 日（拟定）（具体时间待定）。

2.成果交付地点：采购人指定的交付地点。

3.付款方式：由采购人与成交人在合同中约定。

4.报价：报价应为一切相关费用的包干价，不得高于采购预算金额，否则将

被否决，实际费用超出报价部分由成交供应商通过市场运作解决。
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