
采购需求书

一、 货物需求一览表

序号 品目名称 单位 数量

1 海南体育彩票安卓终端机 台 104

二、 技术参数、规格及要求

概况

为满足连锁便利店行业渠道拓展工作要求，促进我省体育彩票销售模式多元

化，扩大销售规模，海南省体育彩票管理中心计划采购一批安卓终端机。体育彩

票安卓终端机需是经国家体育总局批准的《体育总局彩票中心关于 2018 年体育

彩票安卓终端机适配性测试结果（含第一批、第二批）的通知》(体彩字[2018]162

号)中所列的安卓终端机可选机型或经国家体彩中心验证通过并出具合格测试报

告的升级产品。

具体技术参数如下：

1技术要求

本章节技术要求分为两部分，其中 1.1～1.12 为整机要求，1.13～1.20 为各

部件要求。

1.1 设计要求

1.1.1 硬件要求

设计产品时,充分结合产品使用的业务场景，考虑用户的使用场合及业务习

惯。硬件系统具有自检、自恢复功能。对供电电网的掉电、过流、过压、短路等

情况具有保护功能。产品元器件选择时使用工控级元器件。

1.1.2 软件要求

- 操作系统使用定制的 Android 系统，系统版本符合《体育彩票安卓终端

机操作系统接口规范》要求。

- 操作系统应支持定位功能。



- 操作系统应支持简体中文。

- 操作系统应支持 SE-Android。

- 操作系统应有诊断程序，应至少包括通讯测试、屏幕测试、条码识读测

试、信号测试、触摸屏测试、声音播放测试。

1.1.3 文档要求

应随安卓终端机提供能指导用户正确安装、使用及日常维护的简体中文文

档，且应符合相应的国家标准。

1.2 外观和结构要求

- 产品表面不应有明显的凹痕、划伤、裂缝、变形和污迹等。表面涂镀层

均匀，不应起泡、龟裂、脱落和磨损，金属部件无锈蚀及其他机械损伤。

- 产品表面说明功能的文字、符号、标志应清晰、端正、牢固，并应符合

相应的国家标准。

- 机箱的内部结构应满足通用部件的安装需要，系统中各模块应有合理的

布局，并具有良好的散热结构。

- 产品的部件应紧固无松动，可插拔部件应可靠连接，开关、按钮和其他

控制部件的控制应灵活可靠，布局应方便使用。

1.3 功能和性能

1.3.1 运行状态监控功能

产品应能实时收集、监控主机电源电压、CPU 温度（在说明书中明确标注）

等运行状态信息。

1.3.2 实时时钟要求

为保证系统准确计时，实时时钟的精度应不小于 30×10-6。

1.3.3 操作系统安装要求

产品交付最终用户使用时，预装指定操作系统及软件。

1.4 安全

产品的安全要求应符合 GB 4943.1 的规定。

1.5 电源适应能力

- 交流供电，应能在 220V±22V，50Hz±1Hz 条件下正常工作。

- 额定功率在满足目前产品正常使用外，应至少留有 30%的余量以满足将



来扩展外设的要求。

1.6 噪声

- 产品运行在空闲状态（即开机后的无操作稳定状态）下，产品的噪声以

A计权声压级度量不得高于 45dBA。

1.7 电磁兼容性

1.7.1 无线电骚扰

产品的无线电骚扰应符合 GB 9254的规定。在产品标准中应明确规定选用 B

级所规定的无线电骚扰限值。

1.7.2 谐波电流

产品的谐波电流应符合 GB 17625.1中的限值要求。

1.7.3 抗扰度

产品的抗扰度应符合 GB/T 17618 的规定。

1.8 环境条件

产品的适应性应满足表 1～表 5 规定的环境适应性要求，并在产品说明书中

指出具体规格。

1.8.1 气候环境适应性应符合表 1的规定

表 1 气候环境适应性

气候条件 参 数

温度
工作 -10℃～45℃

贮存运输 -30℃～70℃

相对湿度
工作 20%～93%（40℃）

贮存运输 20%～93%（40℃）

大气压力 86kPa～106kPa

1.8.2 机械环境适应性应符合表 2、表 3、表 4、表 5的规定

表 2 正弦振动适应性

项目 分项 参数

初始和最后振动响应检

查

频率范围 5Hz～35Hz

扫描速度 ≤1oct/min

驱动振幅 0.15mm



定频耐久试验
驱动振幅 0.15mm

持续时间 10min

扫频耐久试验

频率范围 5Hz～35Hz

位移幅值 0.15mm

扫频速率 ≤1oct/min

循环次数 2

表 3 冲击适应性

峰值加速度

m/s2
波形持续时间 ms 冲击波形

150 11 半正弦波

表 4 碰撞适应性

峰值加速度

m/s2

波形持续时间

ms
碰撞次数 碰撞波形

100 16 1000 半正弦波

表 5 运输包装件跌落适应性

包装件质量 Kg 跌落高度 mm

≤15 1000

15～30 800

30～40 600

1.9 外壳防护

产品外壳做好防尘、防水设计。

1.10 可靠性

采用平均失效间隔工作时间（MTBF）衡量产品的可靠性水平。

产品的 m1值（MTBF 的不可接受值）不得低于 10000h。

1.11 散热

在环境温度 35℃时，产品处于工作状态时，与用户接触的外表面位置，其

表面温度，不应该超过环境温度 25℃；其中与用户经常直接接触的区域的表面

温度，不应该超过环境温度 15℃；产品出风口温度，不应该超过环境温度 30℃。



1.12 主板要求

- 中央处理器核心数量不低于 2个、主频不低于 2GHz，或核心数量不低于

4个、主频不低于 1GHz。

- 内存不低于 2GB。

- 存储不低于 16GB。

- 硬件接口：

出厂时空余 USB 接口数量不少于 3 个（其中一个用于 USB Key，另外两

个用于未来扩展使用）；

禁用 PS2 接口；

RJ45 以太有线网卡 1 个，10/100M 自适应，禁止使用 10/100/1000M 自

适应网卡。

- 无线网卡：1个，802.11 b/g/n。

- 在主板上支持可扩展 4G 全网通模块。

- 支持定位功能。

- 支持 WIFI 无线通讯。

- 支持蓝牙无线通信。

- 显卡要求：

分辨率支持 1280×800 或 1280×720 或 1366×768；

解码支持 H.264、MPEG1/2/4，720P 解码率最低 30 帧/秒；

具备 HDMI 输出端口；

支持 OpenGL ES 2.0 及以上。

- 音频要求：

至少支持 OGG、MPEG-1、MPEG-2、AAC 解码；

集成扬声器；

具备音频输出接口。

1.13 打印机要求

- 打印方式：热敏。

- 接口：禁用并口与串口。

- 供电：稳定支持打印机工作瞬时产生的高峰值电流。



- 打印模式：支持行模式、页模式。

- 打印分辨率：不低于 200dpi。

- 打印速度：打印体育彩票速度不小于 45 张/分钟。

- 可安装纸卷要求：

卷宽：79.0±0.5 mm；

卷直径：73.0±1.0 mm；

内径：12.0+0.5 mm。

- 支持条码打印：EAN、Code39、Code128、Interleaved 2 of 5、PDF417、

QR。

- 连续打印时间：不少于 25 分钟。

- 打印头寿命：不低于 120Km。

- 裁纸刀寿命：不少于 100 万次。

- 切纸方式：支持全切或半切。

- 可打印对象：中文字符（支持 GB 18030）、图像、LOGO，数字 3和 8、

数字 1和 4在打印缺列的情况下能够明显区分。

- 纸将尽检测：在纸卷长度剩余 1500±300mm 时能给出硬件报警。

- 禁止使用读打一体机。

- 其它要求：

支持状态检测；

支持黑标切纸和非黑标切纸模式；

具有故障指示灯、出现故障时有报警声；

纸仓盖关闭状态下，上电及初始化时打印纸自动定位至工作位置；

纸仓符合现有总局体彩中心统一印制的标准纸卷尺寸，出票口设计合理、

便于出票；

出票口位置应便于销售员取票，同时在连续出票时应不影响销售员正常

销售彩票。

1.14 条码阅读器

- 识读码制：支持 Interleaved 2 of 5、EAN、Code39、Code128、PDF417、

DataMatrix、QR 码等。



- 识读精度：PDF417、DataMatrix 码、QR 码不低于 7.5 mil。

- 双码扫描：扫描头应能正确读取距离在 5mm 左右的 2个 15mil 的

DataMatrix 码。

- 扫描方式：扫描头应能支持自动连续扫描和手工断续扫描两种工作方式。

- 景深：7.11cm～19cm（15mil 的 DataMatrix 码），4.5cm～17cm（15mil

的 QR 码）。

1.15 显示屏要求（主屏）

分辨率支持 1280×800 或 1280×720或 1366×768。

1.16 触摸屏要求（主屏）

- 接触类型：多点式电容屏。

- 工作稳定，无漂移，无错位。

1.17 读票机要求（可选）

- 状态检测：支持。

- 接口：禁用并口与串口。

- 扫描参数：

扫描速度：不低于 300mm/s；

扫描分辨率：不低于 200DPI；

扫描宽度：不低于 80mm。

- 标记打印：

可打印对象：西文、中文、图象；

打印位置：可调节；

标记内容可编辑。

- 支持条码类型：

支持一维条码（EAN、Code39、Code128）；

支持二维条码（PDF417、QR）。

- 状态和控制指令：

票样插入识别；

票样读取和弹出控制；

票样运送状态-完成/失败/卡纸；



票样读取数据。

- 其它要求：

彩票入口位置应可明显识别；

彩票入口设计应便于投入彩票。

1.18 副屏要求

- 支持与主屏异步显示、同步显示两种模式，且可通过配置进行灵活切换。

- 若副屏为触摸屏，需支持双屏独立触控功能。

- 分辨率支持 1280×800 或 1280×720 或 1366×768。

1.19 电池要求（可选）

1.19.1 电池保护

电池应具有如下保护：过充电保护，过放电保护，过流保护，短路保护，过

温保护，在过充电、过放电、过流，短路和过温状态下，电池不会出现爆炸、起

火、冒烟或者漏液等状况。

1.19.2 电池循环寿命

产品电池的充放电循环次数要求不小于 300次。循环次数指当连续两次放电

后电池容量低于初始容量的 60%时记录的充放电次数。

1.19.3 电池容量

安卓终端机使用电池供电时，应能至少保证终端主机稳定运行 5分钟。

1.20 通信

支持 4G 全网通通信连接。

三、 服务标准：

（一）质量保证：产品的标志应符合有关法律法规和标准的要求

产品的标志与随机材料应包括：产品名称、产品型号、产品技术规格说明（电

压、电流、功率等要明确标识）、产品使用说明书、制造商信息或销售商信息（针

对进口产品）、生产厂信息或产地信息(针对进口产品)、产品标准、产品认证标志、

安全警示标志或中文警示说明、生产日期、产品质量检验合格证明、包装储运标

识、商品修理更换退货责任说明等内容。

包装箱外应标有制造厂名称，产品型号，并喷刷或贴有“小心轻放”、“怕湿”

等运输标志，运输标志应符合 GB/T 191的规定。



产品包装的回收标志应符合 GB/T 18455 的要求。

产品中有毒有害物质的含量的标识应符合 SJ/T 11364的规定。

包装箱应符合防潮、防尘、防震的要求，包装箱内应有装箱明细表、检验合

格证，备附件及有关的随机文件。

（二）售后服务：

1、产品的质保期为三年，自验收合格之日起计算。

2、成交供应商应对本次采购的终端机提供 3 年的非人为损坏免费保修期，

提供至少 1名专职维修技术人员，终身维护，保修期内非因操作不当造成需要更

换的零配件及终端机由成交供应商负责包修、包换；7*24 小时提供电话免费技

术支持保障，并就常用性操作及常见故障快速排除组织使用人现场培训，维修响

应时间不得超过 24 小时到达现场，重大故障应先行提供备用机，成交供应商到

达现场确认故障原因后，须向采购人明确修复时间，维修时间不得超过 72小时，

一般问题维修时间不得超过 48 小时，须返厂维修的配件，成交供应商应当提供

备份配件 24小时内安装到位，直至维修配件修复返回后更换，同时出现两种及

以上配件须返厂维修时应当同时提供备用机，保障使用。返厂维修后的配件再次

出现须返厂维修的情况时，成交供应商应当直接提供新的配件更换，更换的配件

应当免费。

3、为保证网点设备正常运行。因产品质量原因产生的费用由成交供应商全

部承担。

4、确有需要对本批次采购终端机进行升级的，成交供应商须按照中体彩中

心的相关流程及规范进行升级，升级后的终端机，符合中体彩中心相关要求可以

投入正式运营及正常运行。升级服务应当免费。

5、在 3 年的非人为损坏免费保修期结束后，成交供应商仍应负责对货物提

供终生维修服务，并只收取配件成本。

三、 安全标准：符合国家、地方和行业的相关政策、法规。

四、 项目完成时间、服务地点和服务方式：

1.项目完成时间（履约时间）：合同签订后 20天内交货。

2. 交货地点（履约地点）：采购人指定地点

3. 交货方式（履约方式）：由成交供应商运输至交货地点并交付使用。



五、 付款时间、方式及条件：由采购人与成交供应商具体协商。

六、 验收方法及标准：按本询价通知书及成交供应商响应文件及国家、地方和

行业的相关政策、法规实施。

七、 项目的实质性要求：按本询价通知书要求实施。

八、 合同的实质性条款：采购人与中标人的名称和住所、标的、数量、质量、

价款或者报酬、履行期限及地点和方式、验收要求、违约责任、解决争议的

方法等内容。

九、 法律法规规定的强制性标准：无

十、 本项目采购预算金额为¥520,000.00 元, 供应商的报价不得超过此采购预

算，否则该供应商按无效响应处理。
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