
用户需求书

一、用户需求一览表及技术参数、规格及要求（包括采购数量、采购标的的功

能标准、性能标准、材质标准）

序号 货物名称 规格参数 数量 单位 备注

1 书架

1. 书柜长 100cm，宽 32cm，高 75cm，

层板厚度 2cm。

2. 每个书柜使用 2行 3列布局，共

6格，每格尺寸长 30.6cm，宽 32cm，

进深 30cm。

476 个

注：本项目核心产品为：书架

二、服务标准：

售后服务：产品的质保期为一年，自验收合格之日起计算。质保期内，凡因

正常使用出现质量问题，中标人应提供免费维修或咨询等服务，承担因此产生的

一切费用，并从货物或服务正常使用或更换当日起重新计算质保期。中标人在接

到买方故障通知后 2 小时内响应，24 小时内到达用户现场并排除缺陷，修理相

关货物或解决相关问题，质保期结束后，中标人仍应负责对货物提供终生维修服

务或对服务提供咨询服务，只收取配件成本或服务成本。

三、交货时间、地点和方式（履约时间、地点、方式）：

1． 交货时间（履约时间）：签订采购合同后 30 天内安装完毕并交付使用

2． 交货地点（履约地点）：采购人指定地点

3． 交货方式（履约方式）：由中标人运输至交货地点并安装。

四、付款时间、方式及条件：采购人与中标人具体协商。

五、验收方法及标准：按本招标文件和投标文件的内容及国家、地方和行业的相

关政策、法规实施。

六、其他：

1、项目的实质性要求：按本招标文件要求实施。

2、合同的实质性条款：采购人与中标人的名称和住所、标的、数量、质量、



价款或者报酬、履行期限及地点和方式、验收要求、违约责任、解决争议的方法

等内容。

3、安全标准：符合国家、地方和行业的相关政策、法规。

4、法律法规规定的强制性标准：无

七、本项目预算金额为人民币98.924103万元，投标人报价如超过此预算的将作为废标

处理。
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