
用户需求书

项目名称：赴俄罗斯、哈萨克斯坦、蒙古国开展旅游文化宣传推

广活动

项目编号：HNCZ-CG-2019-032

一、项目背景

大力宣传海南省旅游产品与文化，推动俄蒙哈三国入境旅游的发

展，加强与俄蒙哈三国的文化交流，吸引俄蒙哈三国游客前往海南，

提升海南省在旅游领域的对外交流水平。

二、采购预算

人民币 196.93 万元

三、项目内容及要求

（一）出访时间

2019 年 9 月 4 日-2019 年 9 月 15 日

（二）出访地点

俄罗斯、哈萨克斯坦、蒙古国。

（三）出访人员

公务人员：2 人；

其他人员：省旅游宣传推广公司 2 人，演艺团队约 14 人，



海南省旅游企业代表约 15 人，工作人员 1 人。

（四）活动内容及要求

1. 参加第 25 届莫斯科国际旅游展

(1) 旅游展时间：9 月 10—12 日

(2) 标准展位：5 个

(3) 参展人员：省内旅游企业代表

(4) 展示内容：海南非遗文化（琼剧画脸谱）

(5) 展示目的：为海南省旅游企业搭建交流平台，推动

海南省旅游企业与俄罗斯以及世界各国参展企业积极对接、

洽谈业务

2. 举办莫斯科大型海南旅游文化推介会

(1) 邀请嘉宾：俄罗斯旅游署领导、莫斯科市政府及市

旅游局领导、俄罗斯主要经营海南线路的旅行商和航空公司

负责人、俄罗斯媒体代表等

(2) 推介会时间：暂定 9 月 9 日 15:00

(3) 推介会地址：莫斯科大都会酒店

(4) 推介会规模：150 人

(5) 推介会内容：

1 圣彼得堡=海口航线、莫斯科=海口航线复飞的签约

仪式；

2 圣彼得堡=三亚、下诺夫哥罗德=三亚、彼尔姆=三

亚、克拉斯诺达尔=三亚及南萨哈林斯克=三亚 5 条航线签约



仪式；

3 和俄罗斯国家旅游署领导证签

4 海南特色舞蹈演出

5 俄罗斯乐队与中国乐器联合演出

6 在外场展示海南非遗文化（琼剧及画脸谱）

7 中医体验

(6) 推介会形式：领导致辞、主题推介、播放旅游宣传

片、亲子游推介、俄罗斯国家地理杂志制片人及在海南的俄

罗斯人推介等形式

(7) 推介会目的：营造友好热烈的推介会氛围，促进海

南与俄罗斯的旅游文化交流

3. 参加“中国（海南）南海博物馆馆藏精选南海生物

标本展开幕式

(1) 开幕式时间：2019 年 9 月 10 日

(2) 邀请嘉宾：莫斯科大学校长、莫斯科市副市长、俄

罗斯文化部副部长、莫斯科大学动物学博物馆馆长、媒体代

表

(3) 展会主题：俄罗斯观众近距离展示近千种南海海洋

生物标本，对比观察莫大动物学博物馆藏与南海分布物种相

同或相近物种的标本及其他海洋生物标本

4. 举办阿拉木图海南旅游文化路演活动

(1) 活动主题：“10 万名哈萨克斯坦游客游海南”庆祝



仪式

(2) 邀请嘉宾：阿拉木图市旅游局领导、主要经营海南

线路的旅行商、航空公司负责人、媒体代表

(3) 活动时间：暂定 9 月 7 日

(4) 活动地点：哈萨克斯坦阿拉木图

(5) 活动形式：播放旅游宣传片、与现场观众互动、互

联网推广、现场抽奖等形式

(6) 活动目的：对海南旅游文化产品形象进行整体推介，

将海南的旅游形象从旅行商渠道推向更广泛的普通游客群

体

5. 举办乌兰巴托海南旅游文化推介会

(1) 邀请嘉宾：蒙古自然环境旅游部领导、乌兰巴托市

政府及市旅游局领导、蒙古主要经营海南线路的旅行商和航

空公司负责人、蒙古媒体代表等

(2) 推介会时间：暂定 9 月 13 日 18:00

(3) 推介会地址：蒙古传统建筑“蒙古包”

(4) 推介会规模：120 人

(5) 推介会内容：

1 与其国外组团合作伙伴在贵宾室举行三亚=乌兰巴

托航线的签约仪式；

2 和蒙古自然环境旅游部领导证签；

3 “爱上海南”活动获奖者现身推介；



4 中医体验；

5 舞蹈演出

(6) 推介会形式：主题推介、播放旅游宣传片推介等

(7) 推介会目的：促进海南与蒙古的旅游文化交流，帮

助海南省主营蒙古旅行社更加了解蒙古市场，推出海南旅游

文化新产品、新线路，更新海南旅游产品，提高海南旅游文

化产品吸引力

（五）日程安排

时间 地点 事项

9 月 4 日 海口/三亚-北京 航班：HU7181 08:00-11:35/CZ6711 08:00-11:55

9 月 5 日 北京-阿拉木图
航班：KC268 05:55-09:05

14:30 拜访 KOMPAS TOUR 旅行社

9月 6日 阿拉木图
09:00 拜访阿拉木图旅游局

15:00 拜访 KAZUNION 旅行社

9月 7日 阿拉木图
09:00 筹备阿拉木图海南旅游路演活动

14:00 举办阿拉木图海南旅游路演活动

9月 8日 阿拉木图-莫斯科
航班：KC275 11:10-12:50

15:00 拜访 CHINA TRAVEL 旅行社

9月 9日 莫斯科
09:00 筹备莫斯科海南旅游推介会

15:00 举办莫斯科海南旅游推介会

9月 10 日 莫斯科
09:00 参加莫斯科国际旅游交易会

14:30 参加莫斯科国际旅游交易会

9月 11 日 莫斯科-圣彼得堡
09:18-13:25 乘高铁前往圣彼得堡

15:30 拜访 PITER TOUR 旅行社

9月 12-13 日 圣彼得堡-莫斯科-乌兰巴 09:00 拜访圣彼得堡旅游局



时间 地点 事项

托 航班：SU019 14:50-16:20

航班：SU330 18:35-13 日 05:40

9 月 13 日 乌兰巴托
14:30 筹备乌兰巴托海南旅游推介会

18:00 举办乌兰巴托海南旅游推介会

9月 14 日 乌兰巴托-北京
09:00 拜访乌兰巴托旅游局

航班：CA956 18:30-20:45

9 月 15 日 北京-海口/三亚 航班：HU7382 08:00-11:50/HU7279 09:45-14:05



四、商务要求

1.交付时间：2019 年 9 月 4 日-2019 年 9 月 15 日。

2.服务地点：采购人指定的交付地点（以合同约定为准）。

3.付款方式：由采购人与中标人在合同中约定。

4.报价：报价不得高于采购预算金额，报价应为履行项目一切

相关费用的包干价，应包含上述所有活动内容及要求。


